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YTPATA KOHTEWHEPOB

yYaeAsnTe 0C060 NPUCTAAbH
HeOoObI4YHbIM UAU HECTAHAQF
Ha NPeAOCTaBAEHUE KOHTe

Ao0OpocoBeCTHbIe 3aKa34yuk
npenaTCcTBOBAaTb NMPOBEAEH

NossBA€HUEe HOBbIX KAUEHTO
MOAOXUTEADHO BAUAET HaA P
AEATEAbHOCTM.

AOMNOAHUTEABHYI0 MHDOPMALIMIO, KONUU MHTEpeCy oKX E
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YTPATA KOHTEWHEPOB

AONOAHUTEAbHYI0 UHDOPMaLMUIo,
KONUU UHTepecylowmx Bac
MaTepuaAoB Bbl MOXeTe NOAYYUTb B
pernoHaAbHbiX LeHTpax TT KayOa:

KoHTelHepbl MPONaAaloT NOYTU KaXKAbIN
A€Hb. B GOABbLUMHCTBE CAY4aeB noTepei
SAIBASIOTCA HE UX PU3NYECKOe UCHE3HOBEHME, @
CAEACTBUE BHECEHUSI HeNPaBUAbHBIX AAHHbIX
B Y4eTHble AOKYMeHTbI. Takue MHBEHTapHble,
WAN BpeMeHHbIe NoTepy, GbIBaeT CAOXKHO
0GHapPYXUTb, HO Ha KAKOM-TO dTarne HOMep
HEeAOCTalLero KoHTelHepa GyAeT BHECEH B
CUCTEeMY KOHTPOAS, U OH CHOBAa NOSIBUTCA B
Y4eTHbIX AOKYMEeHTax

¢ ECAM NpoBepKa 3aKa3uuka GblAa MPOBEAEHA
WUAM KAMEHT BaM XOpOLIO U3BECTEH, OAHAKO
nepeBo34uK BaM He 3HaKOM, CBSXKUTECH C
BaluMM 3aKa3uMKOM AASl TOAYHEHUSA
AOCTOBEPHbIX AGHHBIX O NepeBO34uKe.
CoyeTaHne «HOBbI KAMEHT / HeU3BECTHblI
nepeBO34YMK» AOAXKHO 3aCAYXKMBATb Bawwero
HanGoAee NPUCTaAbHOrO BHUMaHUSA 1
TWATEABHOV NPOBEPKMU.

BHUMAaTEAbHO OTHOCUTECH K BHE3ANMHOMY
U3MEHEHUI0 KAMEHTOM ero 06bI4HOM CXeMbl
TOProBAU. 3TO MOXET CAY)XXUTb CUTHAaAOM O
3aMbILIASIEMOM AOATOCPOYHOM BEAEHUMU
HEYeCTHOW Urpbl. B 3TOM cAyvae npoBepuTe
NpPoBepKU B COOTBETCTBUM C Bbllue
NPUBEAEHHbIMU PEKOMEHAALIMSIMM.

AOCTaBKa HMNOPTHLIX FrPY30B

KOMMNaHuu.
HoMepa Bcex KOHTEMHEPOB AOAXHbI GbITh
TOYHO YKa3aHbl B AOFTMCTUHECKNX CUCTEMaX
KOHTPOAS, KOOPAMHATLI NepeBo3vMKa 1
MOAyYaTeAsl AOAXKHbBI GbITb A@Hbl AAS
UHPOPMaLMKU NO KAXKAOMY KOHTEHHEPY. 3THU
AdHHble OYAYT HEOOXOAUMbI AASl HA4aAa
pPaccAeAOBaHUA B CAyvae ero HeBo3BpaTa.
KoMnbloTepHas cucteMa KOHTPOAS
Heo6X0AUMA AAS GOPbObLI C KpaXkamu

* 0co6oe BHUMaHUE CAEAYET YAEARITb 3aKa3aM Ha  KOHTelHepbl AASl AOCTaBKM UMNOPTHBIX FPY30B
GOABLIOE YUCAO KOHTEHHEePOB, 0COGEHHO NOABEPralTCcs HEMHOIO MEHbLUEMY PUCKY KPaXH,
pedpwxepaTopHbIX. llocTapainTech YCTAHOBUTL ~ OAHAKO, HE BCErAa BO3MOXKHO OCYLIECTBUTh
NPUYUHDBI 3aIBKU, YUCACHHO NMPEBbILLAOLEN MHOIO NPOBEPOK, U PEAKO YAAQETCS MOAYYUTb

KOHTEeHHepoB.
HaMHOro cAoXxHee AeA0 0GCTOUT C TWaTeAbHO
CNAQHMPOBAHHOM U YMbBILAEHHON KpaXken

AOHAOH KoHTeliHepbl 06ecnevmBaloT NOCTOSIHHYKO U

TeA.: + 44 (0)20 7204 2626
dakc: + 44 (0)20 7204 2727

Hblo-AXxepcu
TeA.: + 1201 557 7300
dakc: + 1201946 1194

CuHranyp
TeA.: + 65 6323 6577
dakc: + 65 6323 6277

FTOHKOHI
TeA.: + 852 2832 9301
dakc: + 852 2574 5025

MockBa:
TeA.: +7 495 935 8620
dakc: +7 495 981 1529

www.ttclub.com
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KOHTEeHepPOB OpPraHU30BaHHbIMU rPynnNamu.
OHU NPOUCXOANAT B GOABLIMX AU MEHBLLIMX
oGbemax no BceMy MUPY, U 4acTo
KOHTEMHEePOBAAAEAbLbI TOAAraloT, YTO C 3TUM
HEBO3MOXXHO GOpOTbCS. TOAbKO TOFAQ, KOrAa
HauMGOAbLIEE YUCAO KPaXK MPUXOAUTCA Ha
KaKO1-TO KOHKPETHbIW peruoH, BO3HUKaeT
Heo6X0AUMOCTb pa3sp CAOX ncsa
CUTYaumu.

Y10 KacaeTcs ynpaBA€HUS KOHTEHHEPHbIM
NapKoM, NOAOXKEeHHe caMo co6oi He
WUCNPaBUTCSA, U B LIEASIX YMEHbLUEHUSA
KOAUYECTBa KpaXk HE0GXOAUMO BBOAUTH
CUCTEMY PEryAsIpHbIX MPOBEPOK U KOHTPOAS.
HauGoAee BepOATHO, YTO Kpa)Ka Npon3onaeT
eLe A0 HaYaAa IKCMopTa rpy3a, NOCKOAbKY
KOHTeHHepbl NyCTbl U HET rpy3a, 3a KOTOPbIi
HaAAO HECTU OTBETCTBEHHOCTb. Huxe
NPUBOASITCA HEKOTOPbIE COBETbI, XOTH CMUCOK
AAAEKO He MCHepnbIBaOLLMIA, HO 3TH
PEKOMEHAALMU MOTYT NPUroAUTLCA B Baweit
6opb6e C NOXUTUTEAIMU KOHTEHHEPOB.
AOGPOCOBECTHbIN 3aKa34UK He AOAXKEH
BO3paXkaTb NPOTUB NPOBEAEHUSA
npeAAaraeMbix MpPoLeAyp.

3aKa3 KOHTeHHEePOB AARl NEePeBO3KH

3KCMOPTHBIX FPy30B

¢ [pOBOAUTE NPOU3BOACTBEHHBIE UAU
¢dU1HaAHCOBbIE NPOBEPKU HOBbIX KAMEHTOB
N0 BHYTPEHHUM KaHaAaM MAK Yepes
BHELUHUX ONEepaTopoB NPOU3BOACTBEHHOM
/ GUMHaHCOBOV cdhepbl UAU NOCEeTUTE
3aKa34YMKOB C LIeAbI0 YAOCTOBEPUTLCS B UX
peaAbHOM CYLLECTBOBaHUM elle AO TOro,
KaK OTA@Th UM KOHTEeHepbl NOA 3arpy3sky.
3710 noTpebyeT B3aumoaeincTeus Bawero
KOMMepYeCKOoro 1 onepaumMoHHOro
noApa3sAeAeHum

CTaHAAPTHbIN 06beM 3aKasa, ecAu
NPeACTaBASIETCS BO3MOXKHbIM, MOAYHYUTE
paspelleHue Ha NPSIMOI KOHTaKT C
(GaKTUYECKUM OTNPABUTEAEM AASl YTOHHEHUSA
UHTepecywmux Bac Bonpocos.

B CAyuyae NoAy4eHus 3aKa3a Ha HECKOAbKO
KOHTEeHepoB Ball 0TAE@A AOTUCTUKU HE AOAXKEH
OpraHu3oBbIBaTb OTIPY3Ky GOAEe OAHOIO
KOHTe/Hepa 3a pa3, U MOCACAYHLLME EAUHULbI
He AOAXKHbBI BbIAGBaTbCS, NMOKa He GYAYT
BO3BpalLEHbl 3arpy>KeHHbIMU paHee
NPEAOCTaBAEHHbIE KOHTEHHEPbI.

ECAM B 3asiBKe COAEPXUTCA TpeGoBaHuMe Ha
NPeAOCTaBA€HUE «HOBbIX» KOHTEHHEPOB,
AOBEAMUTE AO CBEAEHMS 3aKa3umnKa, 4To Bbl
paGoTaeTe CTPOro No NPUMHLMNY «NePBbIM
NPULLEA - NEPBbIM BbIAQH», U YTO KAUEHTY
OGYAET NOAAH KOHTEHep, OTBeyalLme BceM
TPeGOBaHUAM, NPEABABASEMbIM K NepeBo3ke
AAHHOIO rpy3a, 1, BO3MOXXHO, OH He GyAeT
HOBbBIM.

B3uMaiiTe AONOAHUTEAbHYIO NAATY 3a
NPOAAEHHNE CPOKa NOCTaBKK («B Al0GOe Bpems»)
WUAU GYyAbTE rOoTOBbI OTKa3aTbCs OT TAKOr0o
NpoAA€eHHe.

rapaHTUIO UAU AEMO3UT Ha BO3BPAT KOHTENHepa.

B cAyuae BbinycKa CKBO3HOrO KOHOCaMeHTa
CYLIeCTBYET HECKOAbKO BapUaHTOB
oGecneyeHus BO3BpaTa KOHTEHHepa.
CyAOXOAHAsi AMHUSI AOAKHA KOHTPOAUPOBATb
MCNOAb3Y€eMbIii BO BpeMsl Ha3eMHOM NepeBo3KN
TPaHCMOPT, U NPEANOYTUTEABHEE, ECAU OH
HaXOAMUTCS B HENMOCPEACTBEHHOM KOHTPOAE
(KaK COGCTBEHHbIN, TaK U apeHAOBAHHbI).
KoHTeliHepbl He AOAXKHBI Pa3rpyXXaTbCs Ha
NPeANPUATUN KAMEHTA GE€3 COOTBETCTBYIOLLETO
Ha TO paspelleHus.

Koraa rpy3 npeAHa3Ha4aeTcsi HECKOAbKUM
NOAyYaTeAsIM, HEOGXOAUMO CAGAUTD, YTOGbI BO
BpeMSs pa3rpy3ku ToBapa OAHOIO BAAAEAbLIA,
rPy3 APYrMx OCTaBaACsi B KOHTelHepe U
HaXOAMACS OA KOHTPOAEM BOAUTEAS.

B cAyuyae BHYTpeHHe#H TaMOXXEHHOH 04NCTKU
ToBapa OHa AOAXKHA OCYLUECTBASITbCA Ha
BaweM cO6GCTBEHHOM CKAAAE BPEMEHHOro
XpaHeHUs BHYTPEHHeN TaMOXXHHU. ECAU 3TO He
NpPeACTaBAAETCS BO3MOXHbIM, BOCNOAb3YHTECh
YCAYraMm CKAaAQ, paGoTaloLero B Te4eHue
AOATOro BpeMeHH, KOTOPbIi AOAXKEH
oGecne4ynTb BaM COXpaHHOCTb BBEPEHHOIO

B cAyuyae BO3HMKHOBEHUS COMHEHUIN
OTHOCUTEABHO 3aKa3uuKa MAU NepeBo3vMKa
HacTauBauTe Ha NPeAOCTaBAEHUN GAHKOBCKOMN

rapaHTMM Ha CyMMY, COOTBETCTBYIOLEN CTOMMOCTH

KOHTEHHEepoB, AO TOrO, KaK BbIAATb UX. MHOrMX
opraHu3auuu, NPUHUMas 3asiBKy OT HOBOTO
KAWEHTa, NPOBOASIT MPOBEPKY UAK TPeGyloT

BHECEHUA Aeno3uTa UAU NPeAbABAEHUA rapaHTuu

Ha GOABLIMHCTBO BUAOB 060pyAOBaHusA. EcAu
KAMEHT PacCYMTbIBAET Ha YCTaHOBAEHHUE
AOATOCPO4HbIX AEAOBbIX OTHOLWEHUN ¢ Bawein
KOMMNaHHUeNn, OH AOAXKEH BbINOAHATL

npeAbsiBAsieMble Baweit KoMnaHuen TpeGoBaHUs.

eMy rpysa. EcAav BoBAeUYeHbl BHOBb
o6Gpa3oBaHHbIi CBX nAM AMLIO,
OCYLLECTBASIOLLEE AEKOHCOAMAALIMIO FPy3a,

HacTaBaiTe Ha NPeAOCTaBA€HUN GAHKOBCKOM

rapaHTUM AO NepeAayu KOHTEHHEPOB AAS
NOCAEAYIOLLEN Pa3rpy3Ku.

¢ EcAuM pAoCTaBKa rpysa B KOHTeHHepe He
HaXOAMUTCS NOA Balmm HENoCpeACTBEHHbIM

KOHTPOAEM, Te )Ke NPOBEePKU HOBbIX KAMUEHTOB
1 HOBbIX NMEePeBO34YUKOB, PEKOMEHAOBaHHbIE B
OTHOLLEHUMN IKCMOPTHBIX IPY30B, AOAXKHBI GbITh

NpoBeAEHbI AO TOrO, KaK KOHTelHep ByAeT
nepeAaH paHee He 3HaKOMo# Bam

6ecnepe6oiHYI0 paboTy CYAOXOAHOW AUHUM.
UX noTeps, AaXKe Ha KPaTKOBPEMEHHbIN
nepuoA, NpepBeT NPoLecc AOrMCTUHECKOrO
MA@GHMPOBAaHUSA NepeBO3KKN. 3TO 0CO6EeHHO
Ba)XHO, €CAU KOHTelHep He siBAsieTcs Bawein
COGCTBEHHOCTBIO, @ HAXOAUTCS B apeHAE, Tak
KakK apeHAOAAaTeAb PacCUUTLIBAET Ha TO, YTO
Bbl OCylLeCTBASIETE HEMPEPbIBHbINH KOHTPOAL
HaA apeHAOBaHHbIMU KOHTEHHEpaMH Tak, Kak
€CcAu Obl OHU ObiAM Balleit COGCTBEHHOCTbIO.

B TO BpeMsl Kak yTpaTa Bawero co6cTBeHHOro
KOHTelHepa MOXeT BbI3BaTb HEKOTOpoe
HeyAO0GCTBO, Kak B ONepauuoHHOM, Tak U B
$pHUHAHCOBOM MAaHe, NoTepsi apeHAOBAHHbIX
KOHTelHHepoB BAeUeT 3a co60i1 Bo3MelleHue
CYMMBbI, PABHOW €ro NOAHO/
BOCCTAHOBUTEAbHOW CTOUMOCTH, @ He
CTOUMOCTH C YHETOM aMOPTH3aLnK, U UX
MOUCK TpeGyeT GOAbLUMX YCUAUIA.

Kpaka AOAXKHA ObITb AOCTAaTOYHO AErKO
06Hapy»XeHa, HO YTO TOrAa NpeACTaBAsieT
c060i1 «<Heo6bACHUMOE UcHe3HOBEHUe»? B
TpakToBKe noAuca TT Kay6a, 310 coGbiTHe,
KOTOpPOMY HeT 06bsicCHeHus. HanGoaee yacTo
BCTPEYAKLWMMCA NPUMEPOM MOXET ABAATLCA
HeAoCTaya, 0GHapy)XeHHast BO BpeMsi
MHBEHTapM3aLMmn: COrAacHO 3anucsiMm B
YYETHbIX AOKYMEHTaX, NPeAMEeT AOAXKEH GbITb
3A€Cb, @ B HAAMYMMU ero HeT. OTcyTcTBYeT
3anuch 0 NepeMeLLleHUHU CO CKAAAA, U He GbIA0
HMKAKOro NpoucLecTBua (Hanpumep, B3AOM),
OOBACHALLEro UCHE3HOBEHHE.

OrpaHU4YEHHOE MOKPbITUE MOXKET GbITh
NMPEAAOXKEHO B OTHOLIEHUN HEOOBbACHUMOIO
MCYE3HOBEHMS, B CAyHae He0GX0AUMOCTH
NpPocuM cBfizaTbcs ¢ opucomM Kayoba.
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