
财产损害

您是否因包装不良而面临货损索赔？
在与货损相关的索赔案中，三分之二的货损事故系由包装不良所致，或因包装不良而加剧货
损严重程度。调查发现，造成货损的主要原因如下： 

•   载荷/重量分布不当

•   货物系固不充分

•   货物分类或描述不当

•   单证制备不准确

•   单证错误
不熟悉是引发许多货损索赔案的原因所在。若您要对不熟悉的货物予以装卸或对某位客户的
合法性存有任何疑问，婉拒该次委托或可帮助您避免时间和经济上的损失——更遑论如发生
意外，甚至可能会造成生命危险。

风险有哪些？

货物受损

商誉受损

人身伤害

保险成本增加

污染

货损



本文件仅针对良好装箱做法进行了简单而通用的总结。如欲深入了解，我们强烈建议您熟读CTU Code。如需进一步了
解更多其他影响因素，请发送邮件至 riskmanagement@ttclub.com. 

如何减少风险? 

了解 

CTU CODE

•   始终参循CTU Code采取最
佳装箱做法，或参阅我们的
快速指南和装箱检查表
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装货前进行预先检查

•     核查承包商的资质和培训
证书

•     查明可能存在问题的货物/
托运人，并进行评估

•     确保托运人/客户已正确申
报货物

•     确保每个货件包装妥当，足
以应对运输途中的温度和
其他天气条件

•     确保货运单元状况良好，适
于装载待装货物
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考虑货物类型

•     将液货装于干货之下

•    将危险货物装在靠近门口
和主要出入点的位置

•    确保温控货运单元在装货
前已提前冷却至要求温度

•    考虑货物之间是否会因沾
污或化学上不相容的原因，
要采取隔离措施
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系固货物

•     确保货物在货运单元内积载
紧密、系固妥当——考虑到
运输过程中货物可能受到的
作用力，视情况使用绑扎件、
阻挡件、支撑件、压条、楔
子、托盘、衬垫或防滑垫

•   确保货运单元未超载
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准确沟通

•     作出或接收书面指示时，
确保指示清晰且准确

•      考虑到语言上的障碍

•     使用业内通用的措辞，避
免使用行业隐语
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人员培训

•     向驾驶员和仓库人员定期
培训良好装箱做法

•     确保对驾驶员的培训内容
包含应对恶劣天气条件
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注意危险信号

•     警惕偶然收到的、不熟悉货
物的运输任务

•     工程货物和超大货物尤为可
能出问题

•      处理危险货物——遵守规
则

•     始终警惕未申报/错误申报
的货物

考虑货物重量

•     确保货物重量分布均衡

•   确保重物装在货运单元的
底部

•   考虑重心位置——重心越
低，物体越稳定
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如需更多信息
请发送邮件至 riskmanagement@ttclub.com  
或访问我们的网站 ttclub.com

https://www.ttclub.com/news-and-resources/publications/ctu-code---a-quick-guide/

