
设备损坏商誉受损

作为货车经营人，您是否已尽最大努力预防道路交通事
故的发生?

据世界卫生组织公布数据，道路交通事故每年造成近135万人死亡，导致大多数国家损失3%
的国内生产总值。但绝大多数这类事故是可以避免的，我们可以从中吸取什么教训呢？

虽然意外时有发生，且有些是您所不能控制的，但您仍可在风险管理流程中加入一些策略，
确保您已尽一切努力减少因道路交通事故而造成的损失。

人身伤害

保险成本增加财产损害

风险有哪些？

污染

货物损坏

道路安全 



如何减少风险? 
推荐货车经营人采取的措施:

慢而稳，少索赔!     安全永远摆第一！

3 实施最佳做法
•  �确保驾驶员或分包商知晓并遵守您建议的

路线
•  �确保您的驾驶员遵守适用的工作时间和行

车时数的相关规定
•  �制定和宣传对吸毒和饮酒的相关政策
•  �禁止在驾驶室内吸烟
•  �考虑安排随机酒精呼气测试
•  �确保开车时不使用耳机
•  �鼓励驾驶员尽量减少对话，且只使用免提设

备对话
•  �考虑在货车上安装限速装置
•  �考虑进行GPS追踪，以确保货车按照规划的

商用路线行驶
•  �阻止激进的驾驶行为，如逼车、滥用灯光、

不必要的或危险的超车行为。
•  �确保驾驶员在行车过程中有适当的休息饮

食时间
•  �鼓励定期汇报——驾驶员亲历了解的道路

状况

注意危险信号
•  ����切勿接受看似诱惑的低价（但偏离路线）服务。
•  ����警惕新的驾驶员和分包商——审查很关键
•  ����切勿对计划进行突然或意料之外的变更
•  ����切勿低估和驾驶员或分包商沟通时的语言障碍
•  ����切勿忽视驾驶员/操作员的疲劳迹象。
•  ����切勿将合同规定进度的优先性置于安全之上

1 做好规划
•  查明高风险路线
•  �针对季节性变化做好规划，包括调整培训内

容、设备配置和路线安排
•  �将货车停靠点安排在具有安保的地点，确保驾

驶员休息充足
•  �考虑为时间要求严格的长途运输作业制定双驾

驶员制度

2 培训驾驶员
•  �确保您的驾驶员接受过以下方面的培

训，并定期接受测试：
	 – �在恶劣天气条件下（结冰、刮风、甚至

于烈日）驾驶车辆
	 – �运载危险或易碎货物
	 – �动态机械应力对货物的影响（急剧加

速/刹车）
	 – �安全换道（车镜、信号、车辆操纵）
	 – �保持驾驶室处于最佳驾驶条件（通风

良好、整洁）
	 – �非处方药或处方药对其安全驾驶能

力的影响
	 – �驾驶车辆与道路上其他车辆的安全

距离
	 – �载货车辆、空载车辆的停车时间
	 – �相关道路交通规则

4
检查设备
•  �确保所有车辆在开始

运输前均妥为维修保
养，所有车灯均正常
工作且擦拭干净

•  �确保货车有充足的挡
风玻璃清洁液

•  �确保侧视镜可提供充
分的周边视野

•  �标记视野盲区，以告
知道路上其他驾驶员

•  �确保所有车辆均安装
了倒车警报器

如需更多信息
请发送邮件至 riskmanagement@ttclub.com  
或访问我们的网站 ttclub.com


