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TT Talk 第273期 

 

1．飓风损害——为什么越来越严重 

2．弃货——不仅仅是钱的问题 

 

 

1．飓风损害——为什么越来越严重 

 

随着每年气候变化对港口运营和基础设施的影

响越来越大，不可预测的风暴灾害所造成的经

济损失也在持续上升，同时港口当局和码头营

运方所面临的风险也越来越大。 

 

人们能普遍理解自然灾害可能会对基础设施造

成毁害。最近，中国的一项司法裁决（见下文）还增加了其他风险，它判决港口经

营方应对飓风导致的货损负责，这导致了集装箱码头经营人在面临此类索赔时，可

能无法依靠不可抗力来辩护。其他司法管辖区也可能会跟进这一法律变化。 

 

风灾对港口设施主要带来两种风险，一是码头起重机被风吹翻或沿泊位倾倒，二是

泊位上的船舶缆绳断裂。TT Club最新的统计数据显示，在全球港口和码头中，因

起重机被吹翻或沿轨道倾倒所造成的风损，占到与天气相关的保险理赔总成本的

1/5左右。风暴期间与缆绳断裂相关的索赔费用占13%。 

 

港口通常是且不可避免地位于脆弱的沿海地区或低洼地区，这增加了港口面临与天

气有关的风险。鉴于港口在全球运输链中的重要性，保护这些港口对每个国家都具

有战略经济意义。 

 

“鉴于港口在全球运输链中的重要性，保护这些港口对每个国家都具有战略经济

意义” 

https://www.ttclub.com/products-and-services/ports-and-terminals-cover/
https://www.ttclub.com/products-and-services/ports-and-terminals-cover/
https://www.ttclub.com/products-and-services/claims-management/
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对这一风险评估和审查的需求从未像现在这样强烈。联合国贸易和发展会议

（UNCTAD）的研究表明，需要采取紧急行动，加强港口的基础设施和人员能力，

以应对不同气候条件下港口所面临的操作和设施风险。正如UNCTAD的港口行业调

查《关于气候变化的影响和适应》所强调的那样，在过往的气候数据中，相关风险

按各个区域而有所不同，但来自29个国家的受访者表示，风是影响最大的天气因

素。 

 

风能造成多大的损害？ 

 

 装卸设备：起重机和集装箱装卸设备，尽管他们的大小和质量不同，但都容易

受到飓风侵害，特别是突然而至的风暴。事故严重程度可以从脱轨到灾难性的

坍塌而不等。所有涉及装卸设备的事故都需要付出高昂的费用。 

 

 财产：可能会对建筑结构直接造成损害，例如外墙/屋顶变得松动。同样，坍

塌的设备或空中的碎片也可能对建筑物和其他基础设施造成灾难性的破坏。一

旦建筑结构的完整性受损，降雨或风暴潮可能会加剧破坏程度。 

 

 货物和船舶：任何停泊在港口区域的物体都有可能受到损害。 

 

 人身伤害：飓风期间，在场的工作人员都可能面临危险，特别是在操作设备或

进行抢险操作的时候。 

 

 业务中断 ：在进行全面的风险评估和设定风险偏好时，应事先考虑其潜在的后

果。如果一台关键的装卸设备受到飓风的严重影响，进而导致码头或泊位的部

分操作区域受阻，您的业务将何以为继？ 

 

 商誉损害：如果由于与风暴有关的事故而导致您的服务中断，您可能无法为现

有和潜在的客户提供服务。由此造成的商誉损害可能会影响您长期的业务量。 

 

 经济成本：与此类事故相关的一系列潜在的、更高昂的经济成本，不仅会影响

到供应链，也会在内陆地区产生影响。 

 

责任在哪里？ 

 

https://unctad.org/
https://unctad.org/
https://unctad.org/system/files/official-document/ser-rp-2017d18_en.pdf
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虽然每宗事故都会经过彻底的调查，并会根据其自身情况作出评判，但码头经营人

可能会承担一系列责任。这些责任包括延误、以及财产和货物损坏的赔偿。对这类

事故有一潜在的抗辩理由是“不可抗力”——即天气状况超出了经营人的合理预

期，因此也超出了经营人能采取合理预防措施的范围。 

 

然而，中国山东省高级人民法院最近的一项裁决，让人们对码头经营人是否能依靠

这种抗辩理由而产生了疑虑。该案涉及2018年6月青岛港发生的一起事故，港内的

某一桥式起重机倒塌在一艘运载货物的驳船上，货物保险人通过代位求偿权提起索

赔。而造成码头起重机倒塌的原因是：一阵突然刮起的飓风。 

 

码头知道即将到来的风暴，并采取了一些预防措施来保护港区内的资产。然而，法

院发现港口员工没有能够采取所有可用的预防措施，包括抗倒塌措施，譬如应按照

有关《大型港口机械防风暴条件》的地方法规来安装防风系泊锚或设置码头螺柱。

据了解，这些措施需要在起重机的非驱动轮上放上车轮制动装置，加上轨夹，以及

风暴锚索。 

 

这一判决提出了一个有趣的问题，即中国的集装箱码头经营人在未来面临来自货物

所有人的索赔时，是否能够依靠不可抗力来辩护。 

 

如何减少风险 

 

 风险评估：根据最新的气候数据来不断审查和更新风险评估，并注意已安装设

备的安全规范。 

 

 天气监测技术：天气预测技术在不断改善。对现场的监测（与港区面积成正

比）和当地或国家级的监测数据都应予以重视。 

 

 防风准备工作：对岗位职责形成书面文件，和在风暴条件下应采取的行动，包

括明确的操作步骤（如停止活动和捆绑设备）。 

 

 审核合同条款：虽然“不可抗力”可能因为不同的司法管辖区而有不同的考

量，但谨慎的做法是审查您的合同条款。其中是否包括了不可抗力责任除外条

款？并且根据自然灾害性质，该条款是否包含飓风这一情况？ 

 

如欲了解更多信息，请点击《风暴2：海上和内陆码头的实际风险管理指南》 

 

https://www.ttclub.com/news-and-resources/publications/risk-management-handbooks/risk-management-handbook---windstorm-ii/
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2．弃货——不仅仅是钱的问题 

 

弃货的风险并不是什么新鲜事；每年，收货人

延迟提货或不予提货都会给行业带来大量的时

间和金钱损失。现在它正在以人命为代价。 

 

去年8月，储存在黎巴嫩贝鲁特港口的硝酸铵肥

料发生爆炸，造成200多人死亡，6500人受伤，

该市部分地区遭到严重毁坏。这些危险的存货

在贝鲁特港多年来一直被忽视。在这起致命的爆炸发生后，港务局透露，在一个露

天堆场发现了另外50个装满危险化学品的废弃集装箱。十多年来，他们一直在港

口却被遗忘。 

 

TT Club此前曾强调过弃货对货运代理人、物流经营人和无船承运人的影响，但贝

鲁特港爆炸案这一令人震惊的事实，揭示了港口当局和码头营运人应迫切需要采取

行动了。 

 

“贝鲁特港爆炸案这一令人震惊的事实，揭示了港口当局和码头营运人应迫切需

要采取行动了” 

 

弃货并不是什么新的难题。每年，因交付延迟或收货人未能提货，从而产生了大量

的仓储、集装箱滞期费和集装箱滞留费用。这些问题总是很复杂，需要昂贵的时间

成本来解决。可能无法通过法律豁免、或合同约定的方式，来规避与弃货有关的费

用，包括集装箱滞期费、港口堆存费、处置费或罚款。 

 

因此，学习如何尽早识别风险以帮助减轻不可避免的后果是关键所在。通常，TT 

Club建议建立有效的尽职调查程序，并制定特殊程序来识别可疑的货物，以便货物

在被弃之前领先一步。尽早发现、主动管理，方可减少损失。然而，在复杂的物流

供应链中，这样的事情并不总是简单明了的；虽然对销售压力可以进行适当的管

控，但为了维持与合作运营商的关系，可能必须接受某些没有保证的订舱业务。 

 

这一简单的事实告诉我们，所有的订舱业务应经过深思熟虑的决策——并且对所有

异常情况的处理流程，都应非常明确。只有通过充分的预先考虑，才能做出一个明

智的商业决定，到底是完全拒绝订舱、还是对这一装运任务给予更多的必要关注。 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/2020_Beirut_explosion
https://en.wikipedia.org/wiki/2020_Beirut_explosion
https://www.middleeasteye.net/news/beirut-explosion-dozens-dangerous-containers-be-shipped-out-country-german-firm
https://www.ttclub.com/news-and-resources/news/tt-talk/2020/tt-talk---mitigating-risks-of-uncollected-cargo/
https://www.ttclub.com/products-and-services/logistics-operators/
https://www.ttclub.com/products-and-services/ports-and-terminals-cover/
https://www.ttclub.com/news-and-resources/publications/stoploss/stoploss-due-diligence/
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危险信号：应注意什么 

 

货物在供应链的某个点上被遗弃，潜在原因会有很多——了解通常有哪些原因可以

提供一些保护措施。一般情况下，货物都是在目的港被遗弃。我们需要制定管控措

施，以确定有问题的商品、路线和目的地。其他危险信号可能还包括关于托运人的

性质或制裁问题的不确定性。 

 

大宗商品 

 

某些商品的风险较大，且可能会受到地理或季节性的影响。在订舱过程的开始阶段

就提高警惕可能会有助于减少风险。经验积累可丰富您的高风险商品清单，以下是

一些通常会呈现较高风险的商品： 

 

 废物（包括各种织物、纸张和木材） 

 

 废料（金属、塑料、木材） 

 

 用于回收再循环的货物（通常是带有循环再利用符号的货物运输） 

 

 使用过的计算机设备 

 

 使用过的轮胎 

 

 个人物品 

 

虽然未能提货的原因各不相同，但大多数是价值相对较低、数量较多，且往往不是

新制成品。然而，意识到货物申报可能存在隐瞒是非常必要的，特别是涉及货物真

实性的问题。危险货物筛查也同样重要。 

 

另外，需要警惕假冒、不合规和违禁货物所带来的风险。不可避免地，查明这些货

物和企图利用合法运输活动的犯罪分子是相当困难的。因为这些货物可能不会被准

确申报，它隐瞒了非法贸易，以及货物的自然性质或理应呈现出的潜在危害。 

 

托运人的性质 
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了解您的托运人是识别高风险的基础。并非所有弃货的案例都是托运人有意欺骗，

但进行谨慎的尽职调查终会得到回报。托运人的可靠性是评估任何一项高风险业务

的一个重要考量因素。 

 

贸易路线 

 

考虑货物的运输路线。随着时间的推移，有意识的去了解与某些商品的通常贸易路

线有关的知识。 

 

销售合同和贸易波动 

 

货代经营人通常不会看到相关的销售合同，但其中的条款可能指出了弃货的原因。

要警惕可能表明潜在问题的因素，具体表现在不仅要注意货物“按XXX的指示装

运”条款，还要注意经济或市场条件的变化。 

 

制裁问题 

 

这是全球物流行业中的人都很熟悉的一个主题，时刻警惕与您交易的一方和有问题

的货物是至关重要的。 

 

所有这些和更多的内容，将在TT Club即将发布的防损刊物中，以及在播客中也将

专门探讨这个话题。 

 

需要进一步的行动 

 

与许多棘手的问题一样，现实情况是无人提取的货物虽只影响了一小部分的贸易，

但它会对时间、关注度和成本产生极大的影响。无论原因是什么（错误、欺诈、破

产或财政问题），全世界都应吸取贝鲁特港的悲痛教训。TT Club也曾卷入过其他

案例，事故中危险货物被弃置在码头区域，直到其危害被暴露出来。 

 

我们都知道，即使是在严谨而有序的操作下，受监管的危险货物也会在系统中“丢

失”。我们没有自满的余地，特别是在极端季节性温度常发的地理区域，因此，对

堆场进行例行的现场检查仍然是必要的技术补充手段。 

 

“我们没有自满的余地” 

 

https://www.ttclub.com/news-and-resources/tt-live-a-tt-club-podcast/season-1-contractual-challenges/episode-1---abandoned-and-uncollected-cargo
https://www.ttclub.com/news-and-resources/news/tt-talk/2020/tt-talk-dangerous-goods-debate--count-us-in/
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进一步的沟通表明，应急计划的配置也可能存在不充分。港口和码头需要与当地的

消防和救援服务机构建立良好的关系。这意味着要考虑好获取安全信息的途径、建

立应对突发情况的培训和设备、以及为遇险货物划定“救援”区域。例如，在一个

案例中，应急服务部门禁止在没有呼吸设备的情况下进入集装箱，但消防人员不知

道如何操作正面吊。因此，“事故管控流程”中应清晰标明对货物、现场和设备的

操作信息要求。 

 

简单的教训——不要做任何假设；准备和练习才是关键。 

 

 

结束语 

 

我们真诚地希望上述内容对您的风险管理有所帮助。如果您想了解更多信息，或有

任何意见，请给我们发电子邮件。我们期待着您的回音。 

 

百富勤·斯托斯-福克斯(Peregrine Storrs-Fox) 

风险管理总监 

TT Club 

 

TT Talk是TT Club不定期出版的免费电子通讯文件，原稿由TT Club伦敦发放，其地址

是英国伦敦芬彻奇街90号，邮编EC3M 4ST。( 90 Fenchurch Street, London, EC3M 4ST, 

United Kingdom) 

 

您也可以登录我们的网站阅读本通讯和过去所有的通讯文件，网址是： 

https://ttclubnews.com/2RU-7A2S1-

14A77BE39122EB78WBHHIN5CAD606EC3BBEA7C/cr.aspx 

 

我们在此声明，TT Talk 中的全部内容仅供参考，不能代替专业的法律意见。我们

已采取谨慎措施，尽量确保此份电子通讯的材料内容的精确性与完整性。但是，编

者、文章材料的撰写者及其他相关工作人员，以及 TT Club 协会本身，对于任何依

赖 TT Talk 信息内容所造成的灭失与损害将不承担法律责任。 

 

如果您想要了解本公司的登记注册信息，请点击以下网址： 

http://www.thomasmiller.com/terms-and-conditions/company-information/ 

   

 

https://ttclubnews.com/2RU-7A2S1-14A77BE39122EB78WBHHIN5CAD606EC3BBEA7C/cr.aspx
https://ttclubnews.com/2RU-7A2S1-14A77BE39122EB78WBHHIN5CAD606EC3BBEA7C/cr.aspx
http://www.thomasmiller.com/
http://www.thomasmiller.com/

